
Allianz - Aggiornamento

Come vi avevo anticipato nella precedente nota il nuovo Chairman del Comitato del personale, Francesco
Baralli, ha preso contatto con HR (Human resources) così si chiama adesso l’ufficio del personale, al fine
di trovare un punto di contatto al centro per eventuali questioni tra noi e Allianz.

Come potrete leggere dallo scambio di mail non è che ci sia stato un particolare entusiasmo ad aderire
alla nostra richiesta. Il nostro referente dovrebbe essere lo Staff Services al Quartiere Generale della
NATO. Tuttavia il signor Wouter Benoit si è reso disponibile ad essere il Punto di Contatto. Il suo numero
telefonico è 0187 527465. Purtroppo il suo italiano è alquanto incerto, mi dicono.
Mi sento di consigliarvi di rivolgervi a Wouter Benoit solo in caso di questioni delicate e per voi irrisolvibili.

Suggerisco caldamente, ancora una volta, l’uso dell’applicazione MyHealth di Allianz, che è il modo più
veloce e sicuro per avere i rimborsi. Se lo ritenete opportuno io sono pronto a preparare una guida al suo
uso. È indispensabile uno smartphone adeguato.



Per il momento è tutto.
Andrea

Vi metto qui di seguito lo scambio di mail tra Francesco Baralli e Wouter Benoit

Hi Wouter,
In my first couple of weeks as part of CSA committee I have receive several requests from retired CMRE 
staff asking me to find the best way for them to stay contact with the administration and with HR for 
matters mainly related to pensions and health insurance. Andrea Cavanna, a former CMRE staff member, 
is acting as POC for many retirees and can be contacted at admin@isaclantici.it . Would be possible for 
you to appoint a POC within your office to ensure that the information keeps on flowing?
Thank you 
Regards
Francesco

Traduzione
Ciao Wouter,
Nelle mie prime due settimane come parte del comitato CSA ho ricevuto diverse richieste dal personale CMRE in
pensione che mi chiedevano di trovare il modo migliore per mantenere i contatti con l’amministrazione e con le
risorse umane per questioni principalmente legate alle pensioni e all’assicurazione sanitaria. Andrea Cavanna,
un ex membro dello staff CMRE, funge da POC per molti pensionati e può essere contattato a
admin@isaclantici.it. Ti sarebbe possibile nominare un POC all’interno del tuo ufficio per assicurarti che le
informazioni continuino a fluire?
Grazie
Saluti
Francesco

Dear Francesco
Retirees of CMRE are not administered anymore by CMRE but by Staff Services at NATO HQ.
Our role, responsibility or even room for decision making is minimal.
I would therefore suggest to list me as POC.  In the event there might be some issues I can act as a go-
between and contact the appropriate colleague at HQ.
Best regards
Wouter

Traduzione
Caro Francesco
I pensionati del CMRE non sono più amministrati dal CMRE ma dai servizi di staff presso la NATO HQ.
Il nostro ruolo, responsabilità o persino spazio per il processo decisionale è minimo.
Suggerirei quindi di elencarmi come POC. Nel caso in cui potessero esserci dei problemi, posso agire come
intermediario e contattare il collega appropriato presso la sede centrale.
I migliori saluti
Wouter
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